‘Seminario sul
sistema di codifica
dei movimenti facciali

Le Microespressioni
facciali

¢ Sono universali

¢ Durano pochi istanti

¢ Rappresentano un’emozione

¢ Supportate da pubblicazioni scientifiche
¢ Sono veritiere

¢ Codificate tramite il F.A.C.S. di P.Ekman

Applicabile:

Nelle relazioni:

- Personali e lavorative

Le emoz!g_r?] + Cliente - Venditore
rconosciili ¢ Avvocato - Assistito

¢ Rabbia ¢ Medico - Paziente

¢ Felicita ¢ Studente - Professore
¢ Paura + e altro ancora...

¢ Disgusto

¢ Sorpresa

¢ Tristezza

Servizi aggiuntivi:

Perché riconoscerle?

¢ Riuscire a riconoscere chi ti mente - Manuale didattico

¢ Leggere le emozioni di chi hai davanti - Esercitazioni on-line

¢ Riuscire a decodificare le microespressioni - Aggiornamenti periodici
¢ Distinguere un sorriso vero da uno falso - Laboratori tematici

¢ Consapevolizzare i processi non verbali - Attestato di frequenza
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